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La cooperativa de trabajo asociado Casa Vinicola es una organizacion que
desde su constitucién en el 2012 a pretendido el fomento comunitario de
nuestros asociados, nos hemos venido fortaleciendo y prueba de ello es este
informe.

ESTRUCTURA ESTRATEGICA

MISION

COOVINICOLA, Cooperativa de Trabajo Asociado, con sentido social, que
estimula el desarrollo integral de sus asociados y su familia; centrando sus
actividades, en la prestacion de servicios para la distribucion y
comercializacion de licores.

VISION

Ser reconocida a nivel nacional e internacional, como empresa solidaria;
comprometida, con la transformacion social y econdmica del asociado y su
familia; con proyeccidon hacia un crecimiento sostenible y equilibrado, con
servicios de calidad, respaldados por un equipo de trabajo altamente
eficiente, para la satisfaccion de nuestros clientes.
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LORES Y PRINCIPIOS COOPERATIVOS: s

VALORES:

RESPETO POR LAS
PERSONAS

COMPROMISO CALIDAD

CAPACITACION A SUS
ASOCIADOS Y
EMPLEADOS

PRODUCTIVIDAD

COMPETITIVIDAD

VALORES CORPORATIVOS

VOCACION DE SERVICIO: En forma diligente, oportuna, adecuada y
humana, atendemos los requerimientos y solicitudes de los clientes,
asociados, directivos y colaboradores con el proposito de responder al
compromiso solidario.

COMPROMISO: Trabajamos con responsabilidad y conciencia de la labor
encomendada para que nuestras acciones respondan al objetivo de procurar
el bienestar, crecimiento, valoracion y calidad de vida de asociados,
directivos y colaboradores y satisfaccién a nuestros clientes.

CONFIANZA: Con nuestro actuar ético y transparente, transmitimos la
seguridad, tranquilidad y familiaridad necesaria para que la Cooperativa sea
acogida con credibilidad.

TRANSPARENCIA: Sobre la base de un proceder ético, con normas y reglas
claras nos presentamos como una entidad justa, ecuanime y consecuente
con el pensar y el actuar cooperativo.



55

&
: EQUIPO: La mutua cooperacion y la union de 8&ri&rz66""
conocimientos y habilidades hacen el complemento ideal para obtener los

mayores beneficios y recompensas de nuestra labor en procura de responder
al compromiso solidario con los asociados, directivos y colaboradores.

CONFIDENCIALIDAD: La valoracion y respeto que brindamos a nuestros
asociados nos lleva a salvaguardar su privacidad y a garantizar el prudente
manejo de la informacién que con confianza y credibilidad han depositado en
la Cooperativa.

ORGANIGRAMA

ACCIONES SOCIALES Y COOPERATIVAS
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| actividades como cooperativa hemos ""féalizado;""
reuniones ordinarias, asamblea, asi como el desarrollo de nuestro plan
de formacién y fomento el cual ha permitido insidir en el cumplimiento
de nuestros objetivos cooperativos.

v  Proceso de formacién en derechos humanos fomento de los
objetivos de desarrollo mundial y liderazgo
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TIENES ALGUNA
INQUIETUD

Numero:
57 -5-4200177

Email:
gestionhumana@cta.com.co

Direccion:
Calle 22 # 20a - 24
Santa Marta /| Magdalena / Colombia




